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Тема 1. Понятие добровольчества в российской и зарубежной науке 

1.1. Добровольчество как объект междисциплинарных исследований 

Единого понимания трактовки явления добровольчества / волонтерства, 

единого понятия для него в современном обществоведении на сегодняшний день не 

сформировано. Одна из главных сложностей формулирования единого понятия 

добровольчества / волонтерства, которое могло бы стать общепризнанным для всего 

спектра общественных наук, коренится в смешанной природе общественных благ, 

создаваемых добровольческим / волонтерским трудом. По свидетельству проф. 

Д.Х.Смита одного из наиболее авторитетных академических исследователей 

добровольчества / волонтерства, сегодня в мире изучением различных аспектов 

добровольчества занимаются не менее 20 тыс. представителей наук об обществе и 

человеке, в том числе в таких дисциплинах как история, экономика, социология, 

менеджмент, поведенческие науки и др. Сообщество исследователей волонтерства 

включает ученых из 130 стран мира
1
. Многогранность подходов к изучению 

волонтерства в исследовательской литературе поражает воображение. В недавно 

вышедшем в свет в одном из ведущих международных издательств академической 

литературы – Пэлгрейв – «Справочнике по волонтерству, гражданскому участию и 

некоммерческим объединениям» присутствуют следующие блоки тем: история 

возникновения добровольных гражданских объединений и исторический путь 

теоретической концептуализации организаций гражданского общества; 

типологизация добровольческой деятельности; основные сферы деятельности 

волонтеров и волонтерских объединений; факторы, влияющие на участие в 

волонтерской деятельности и в деятельности волонтерских организаций; специфика 

построения внутренней организации волонтерских объединений и 

внутриорганизационные процессы, специфичные для них; внешняя среда 

волонтерских ассоциаций; типологизация результатов волонтерской деятельности и 

масштабы ее влияния на общество; прогнозная оценка перспектив развития 

                                                 
1
 См. Handbook of Volunteering, Civic Participation, and Nonprofit Associations. Smith, David Horton, Stebbins, 

Robert A., Grotz, Jurgen (Eds.). Palgrave Macmillan UK, 2016. LXXXVI, 1413 p. 
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волонтерства в современном мире
2
. За рубежом, и прежде всего, в англоязычной 

исследовательской среде, для обозначения соответствующего социокультурного 

явления устоялось обозначение «волонтерство» (volunteering). В нашей же стране 

термины «волонтерство», и «добровольчество» широко используются как 

синонимичные термины
3
. Учитывая это обстоятельство, в контексте данной работы 

термины «волонтерство» и «добровольчество» и их производные будут 

рассматриваются как взаимозаменяемые
4
. 

1.2 Основные характеристики волонтерства 

Исследователи едины лишь в том, что основными характеристиками 

волонтерства являются: деятельностная форма благотворительности; 

альтруистическая направленность, отсутствие материальной выгоды; действия по 

собственной воле - без принуждения; субъект волонтерской деятельности 

мотивирован гуманистическими ценностями; объект деятельности – граждане, 

группы и организации, которым требуется помощь, поддержка. 

Анализ более 80-ти определений понятия волонтерство показал, что ключевые 

акценты авторы понятий ставят либо на характеристиках субъекта-объекта этой 

деятельности, ее содержании, формах и методах, либо целях и результатах
5
. 

Классики исследований некоммерческого сектора - Л. Саламон и 

исследователи Университета Дж. Хопкинса - определяют волонтерство «как комплекс 

мероприятий, реализованный в свободное время вид работы без всякой денежной 

компенсации»
6
. И. В. Мерсиянова и Л. И. Якобсон характеризуют «добровольчество 

(волонтерство) как разновидность филантропических практик, бескорыстную 

индивидуальную или коллективную деятельность на благо других людей или 

общества»
7
. 

                                                 
2
 Там же. 

3
 Оберемко О.А. Волонтер или доброволец: элементарные объяснения для самоопределения//Социологические 

исследования. – 2016. – №. 6. – С. 94-101.  
4
 При рассмотрении практических аспектов оценки социальной и экономической эффективности 

добровольческой деятельности существующая в российской нормативно-правовой базе на сегодняшний день 

«двойственность» ее юридического определения будет учтена. 
5 
Певная М.В. Волонтерство как социологическая проблема// Социологические исследования, 2013. № 2. С. 110-

119. 
6
 Salamon M., Sokolowski S., Haddock M. Measuring the economic value of volunteer work globally: concepts, 

Estimates, and a roadmap to the future // Annals of Public and Cooperative Economics 2011. Vol. 82. N3. 
7 
Потенциал и пути развития филантропии в России // Под ред. И. В. Мерсияновой, Л. И. Якобсона. М.: Изд. 

дом Гос. ун-та- ВШЭ, 2010. 
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Волонтерство в настоящее время институционализировано, что проявляется в 

его организационной структуре, наличии целей, функций и ценностей. 

Организационная структура волонтерства определяется тем, что волонтёрство 

является формальным и неформальным
8
. Люди могут заниматься волонтерством как 

индивидуально, так и в составе групп или организаций. Л.А. Кудринская определяет 

следующие функции волонтерской деятельности: участие в формировании и развитии 

гражданского общества, трансляция социетальных ценностей; гражданская 

социализация индивидов; интеграция общества через ассоциации граждан, создание 

социального капитала; кооперация усилий для защиты прав и интересов индивидов; 

самоуправление и коллективное решение проблем сообщества на основе социальных 

инноваций; поддержка незащищенных групп, их социальная адаптация; свободное 

самовыражение и социальное творчество людей
9
. Также волонтерство повышает 

уровень доверия в обществе
10

 и способствует формированию социальной 

ответственности, солидарности и взаимопомощи
11

. 

Так, при отсутствии единого общепринятого определения понятия 

волонтерства можно выделить основные концепты этого вида деятельности: 

реализация волонтерства как формы добровольного социального взаимодействия, 

направленного на помощь окружающим с гуманистической направленностью при 

полном отказе от денежного вознаграждения. 

Таким образом, в широком понимании слова волонтёрство подразумевает 

всякую добровольную безвозмездную помощь или работу в пользу других людей, не 

являющихся близкими родственниками самому волонтёру. Такая помощь может идти 

как индивидуально, так и через специализированные ассоциации, организации и 

фонды. Как показывает исследование, наиболее распространённым способом 

волонтёрской поддержки является самостоятельная работа на благо других людей на 

индивидуальной основе. В данной работе этот вид помощи обозначен как 

неформальное волонтёрство. Добровольными помощниками незнакомым людям за 

                                                 
8 
Певная М. В. Управление российским волонтерством: сущность и противоречия //Социологические 

исследования. – 2016. – Т. 12. – №. 12. – С. 69-77.  
9
 Кудринская Л. А. Добровольческий труд: сущность, функции, специфика //Социологические исследования. – 

2006. – №. 5. – С. 15-22.  
10

 Татарко А. Н. Социально-психологический капитал личности в поликультурном обществе: структура и 

динамика //Общественные науки и современность. – 2014. – №. 1. – С. 50-64.  
11

 Герасимова В. Д., Кузьменко И. В. Волонтёрство как фактор развития социальной компетенции студентов 

вуза //Успехи современного естествознания. – 2013. – №. 10.  
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последний год выступили 33% всех россиян
12

. В волонтёрской деятельности в узком 

смысле слова как деятельности на благо других через организацию или группу - в 

исследовании такая форма активности обозначена как формальное волонтёрство - за 

последний год принимали участие, по данным исследования, 12% россиян. При этом 

6% граждан принимали участие во всех трёх видах волонтёрской активности, 33% - в 

каких-либо двух. Те, кто не ограничивает себя только одним видом помощи, чаще 

всего предпочитают одновременно помогать людям самостоятельно и делать 

пожертвования – таким образом, оказывали поддержку нуждающимся 17% 

респондентов. 
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